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1. Toegang tot het zwembad 
Het is voor bezoekers van het zwembad verboden onderstaande
goederen mee naar binnen te nemen of te gebruiken:

alle soorten glaswerk, alcoholische dranken, drugs;
spelmateriaal, zoals luchtbedden, bootjes, ballen (met uitzondering
van opblaasbare ballen), drijfmiddelen voor kinderen zijn wel
toegestaan;
voorwerpen en middelen die andere gasten lichamelijk letsel kunnen
toebrengen, zoals wapens, messen, injectienaalden (met uitzondering
van diabetici); 
(huis)dieren, met uitzondering van een blindengeleidehond;
overige goederen die niet in een zwembad thuis horen, dit ter
beoordeling van de medewerker. 

U wordt verzocht uw kleding en eventuele kleinere (waardevolle) spullen
op te bergen in de daarvoor bestemde lockerkasten. Neem geen
waardevolle artikelen mee. Het lockerkastje is geen safe. Gemeente
Leiden is niet aansprakelijk voor schade of vermissing van eigendommen,
die zijn opgeborgen in lockerkastjes of de open garderobe. Goederen
kunnen niet in bewaring worden afgegeven. Men is verplicht bij het
verlaten van het zwembad het gebruikte lockerkastje geheel te ontruimen

2. Verblijf in het zwembad 
Roken is niet toegestaan.
Kinderen zonder zwemdiploma hebben alleen toegang onder begeleiding
van een volwassene 18+ in zwemkleding die de zwemkunst machtig is.
Kinderen zonder zwemdiploma zijn verplicht drijfmiddelen te gebruiken.
Volwassenen en kinderen zonder zwemdiploma mogen niet in het diepe
bad (ook niet onder begeleiding).
Wanneer u lijdt aan epilepsie, dient u dit melden bij de toezichthouder. 
U dient te douchen voordat u het zwembad betreedt. Uit
veiligheidsoverweging is het niet toegestaan zeep en/of shampoo te
gebruiken in het zwembad, met uitzondering van de doucheruimte. 
Het dragen van straatschoeisel is niet toegestaan in de zwemzaal. 
Tijdens het zwemmen dient u badkleding te dragen. Dit geldt ook voor
baby’s en peuters. Het dragen van normale kleding of ondergoed onder
kleding is met het oog op de hygiëne en veiligheid niet toegestaan. Het
dragen van petjes e.d. is ook niet toegestaan. 
Topless zwemmen is niet toegestaan. 
Kinderwagens en buggy’s zijn niet toegestaan in de zwemzaal.
Hardlopen is uit veiligheidsoverwegingen en overlast voor de overige
bezoekers in onze accommodatie niet toegestaan.
Jonassen en elkaar in het water duwen is niet toegestaan.
Zitten op het hekwerk van de hoge duikplank is niet toegestaan.
Maximaal één persoon tegelijkertijd op de springplank.
Niet schuin van de springplank, alleen in het verlengde van de plank
springen/duiken.
Afval niet laten slingeren, maar in de daarvoor bestemde afvalbakken
deponeren.

3. Weigering toegang en/of verwijdering uit het zwembad 
De toegang kan worden ontzegd, of personen kunnen uit het
zwembad worden verwijderd:

in geval van niet opvolgen van instructies en/of aanwijzingen van
het personeel en het niet naleven van het huishoudelijk reglement;
indien men één of meerdere goederen als genoemd bij punt 1 bij
zich heeft;
indien men onder invloed van alcohol of drugs verkeert;
bij wangedrag, verbaal en/of lichamelijk geweld; 
bij het lijden aan besmettelijke ziekte(n) of open wonden; 
bij seksuele intimidatie of handelingen.

Algemeen 
Personen en/of groepen waarvan blijkt of wordt verwacht dat zij de
orde en rust zullen verstoren, kunnen de toegang tot het zwembad
worden ontzegd. Iedere bezoeker dient zich zodanig te gedragen dat
de orde, veiligheid en hygiëne worden gewaarborgd. Kantoor,
personeelsruimte, personeelskantine en technische ruimte zijn niet voor
bezoekers toegankelijk. Bij te grote drukte in het zwembad kan het
aantal bezoekers worden beperkt. In verband met de handhaving van
de veiligheid van bezoekers, of voor periodiek onderhoud, kan de
directie zich het recht voorbehouden de openingstijden van het
zwembad te wijzigen en het complex geheel of gedeeltelijk te sluiten.
De gebruiker is verantwoordelijk voor het naleven van het
huishoudelijk reglement welke op de website te vinden is.

Aansprakelijkheid 
Het bezoek aan het zwembad is geheel op eigen risico. De directie
aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor ongevallen, ontvreemding
en het toebrengen van, en beschadigingen aan eigendommen van
bezoekers in het zwembad, horecagelegenheid, fietsenstalling en op het
parkeerterrein. Bezoekers die schade toebrengen aan eigendommen van
het zwembad zijn aansprakelijk voor de door hen veroorzaakte schade,
daaronder begrepen gevolgschade. Alle schade zal door het zwembad
op de desbetreffende bezoeker/schadeveroorzaker worden verhaald

Klachten 
Mocht er onverhoopt tijdens uw verblijf een klacht ontstaan, dan kunt u
hiervan melding maken via de website van de gemeente Leiden:
www.leiden.nl/sport 

Bij misdragingen zoals diefstal, vernielingen, discriminatie, molestatie,
wangedrag en het zich niet houden aan het huishoudelijk reglement wordt
aangifte gedaan bij de politie. Bij verwijdering uit onze accommodatie
vindt er geen terugbetaling van de reeds betaalde entreegelden plaats.


